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Milano, 7 maggio 2009 
 

 
 

Proposta Anigas tracciati XML dei flussi delle seguenti prestazioni: 
 

CODICE  TIPOLOGIA DI PRESTAZIONE  

PN1  Preventivo nuovo impianto 

PM1  Preventivo modifica impianto 

PR1  Preventivo rimozione impianto 

E01  Esecuzione lavori 

D01  Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale 

R01  Riattivazione della fornitura in seguito a sospensione per morosità 

A40  Attivazione della fornitura soggetta alla disciplina prevista dalla deliberazione 
n. 40/04 

A01  Attivazione della fornitura non soggetta alla disciplina prevista dalla 
deliberazione n. 40/04 

A02 Attivazione della fornitura in seguito a sospensione per potenziale pericolo 

V01  Verifica del gruppo di misura su richiesta del cliente finale 

M01 Messa a disposizione di dati tecnici acquisibili con lettura di un gruppo di 
misura 

M02 Messa a disposizione di altri dati tecnici 

Delibera ARG/gas 185/08  
allegato A “Istruzioni operative” 

 
Tracciati file XML per standard comunicazione 

 
Proposta formulata da ANIGAS 
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PREMESSA 
 
Anigas presenta il seguente documento allo scopo di: 

• proporre tracciati standard dei dati per lo strumento evoluto (campi, formati e lunghezze) 
utilizzati nelle comunicazioni relative allo scambio di informazioni riferite all’effettuazione 
delle prestazioni, di cui le “Istruzioni Operative” allegate alla delibera ARG/com 185/08 e 
s.m.i. 

• integrare i flussi di comunicazione di cui la delibera ARG/com 185/08 per alcune 
prestazioni definendo i relativi tracciati.  

In particolare: 
1. inoltro richiesta prestazione dal venditore al distributore 
2. comunicazione esito della verifica di ammissibilità della richiesta dal distributore al 

venditore 
3. negoziazione appuntamento intervento (non contemplata nella 185/08) 
4. comunicazione esito della prestazione 
5. comunicazione degli esiti di interventi effettuati dal distributore al venditore circa 

determinate prestazioni (es: attivazione della fornitura in seguito a sospensione per 
potenziale pericolo). 

 
 
 
OSSERVAZIONI DI CARATTERE GENERALE 
 
Anigas ritiene che lo standard deve contenere, oltre ai dati minimi obbligatori definiti dalla 
185/08, anche ulteriori campi preventivamente definiti a livello di settore gas, che devono 
essere obbligatori laddove siano indispensabili per l’esecuzione della prestazione piuttosto che 
opzionali in quanto condizionati al verificarsi di specificità. 
Una volta confermati i tracciati standard XML dello strumento evoluto, questi potranno essere 
variati solo dopo la condivisione a livello di settore e la definizione delle tempistiche  
necessarie all’adeguamento dei sistemi informatici. 
In considerazione della complessità dello strumento evoluto e il numero degli operatori 
coinvolti, Anigas ritiene opportuno integrare da subito gli ulteriori dati sopra citati.  
Anigas sottolinea che il formato XML è un linguaggio universale di comunicazione utilizzato tra 
applicativi di operatori diversi interconnessi tra loro in una architettura informatica di tipo Web 
Services che, essendo riconosciuta dal World Wide Web Consortium, rappresenta ad oggi lo 
standard a livello mondiale per comunicazioni AtoA. 
Conseguentemente Anigas ritiene che come previsto dall’art. 4.2 lettera b della delibera 
134/08 e s.m.i. (di seguito 134/08), nel caso di utilizzo dell’applicazione Internet (portale) per 
l’inserimento e l’estrazione massiva di dati in ragione di modalità di comunicazione asincrone, 
l’Utente della distribuzione possa utilizzare i formati CSV e/o EXCEL (vedi art. 4.2 lettera b 
della delibera AEEG 134/08). 
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In tutti i casi in cui è possibile il caricamento o l’estrazione massiva dei presenti tracciati in 
formato EXCEL e/o CSV, l’ordine i nomi dei campi e la loro lunghezza saranno identici a quelli 
definiti per l’XML. 
L’efficienza dell’architettura Web Services consiste nella possibilità di stabilire una 
comunicazione sincrona tra i soggetti interconnessi al fine di scambiare le informazioni in 
tempo reale consentendo al Distributore di trasmettere gli esiti delle prestazioni e al venditore 
di inoltrare, tramite il proprio sistema, le richieste al Distributore, concordare col cliente finale 
l’appuntamento per l’esecuzione della prestazione e ricevere conferma, sempre in tempo 
reale, dal distributore. 
Anigas precisa che la modalità “massiva” di inserimento di dati, prevista dall’art. 4.2 lettera b 
della 134/08, introduce una modalità di comunicazione asincrona che non si addice ad una 
modalità di comunicazione AtoA.  
Di conseguenza la suddetta modalità massiva riferita a un canale AtoA corrisponde ad una 
sequenza di più richieste singole. 
 
 



Pagina 4 di 61 
 

FLUSSI DI COMUNICAZIONE 
 
Di seguito vengono descritti i 4 flussi di comunicazione indicati nella premessa. 
 
1. Inoltro richiesta prestazione (dal venditore al distributore). 
 
2. Comunicazione esito della verifica di ammissibilità della richiesta (dal distributore al 

venditore) 
a) se la richiesta è “non ammissibile” allora questa è rifiutata dal distributore, che 

indica la motivazione di inammissibilità, ed il venditore deve eventualmente 
inserire una nuova richiesta  

b) se la richiesta è “ammissibile” allora questa è accettata dal distributore che invia 
al venditore il codice pratica distributore e la prima data di appuntamento 
disponibile, nel rispetto dei tempi previsti dalla qualità commerciale, oggetto di 
negoziazione da parte del venditore con l’utilizzo del flusso 3. 

 
3. Negoziazione appuntamento intervento  

c) se il cliente finale accetta la data proposta dal venditore (di cui al punto 2b), il 
venditore invia l’accettazione dell’appuntamento, confermata dal distributore;  

d) se il cliente finale non accetta la data proposta dal venditore, e non intende 
proseguire ulteriormente nella definizione di una data di appuntamento, il 
venditore invia l’annullamento della negoziazione, confermata dal distributore; 

e) se il cliente finale non accetta la data proposta dal venditore, e intende 
proseguire ulteriormente nella definizione di una data di appuntamento, il 
venditore invia la richiesta con data e fascia oraria desiderata dal cliente finale; il 
distributore invia al venditore la data di appuntamento richiesta se disponibile o 
la data più prossima a quella richiesta (il flusso riprende dal punto 3c). 

In seguito all’accettazione dell’appuntamento (flusso 3c), il venditore ha la facoltà di 
annullare la richiesta inviando l’annullamento della pratica di prestazione precedentemente 
confermata, qualora non sia superato il tempo limite di preavviso definito dal distributore. 
In seguito all’accettazione dell’appuntamento (flusso 3c), il venditore ha la facoltà di 
rischedulare l’appuntamento inviando una specifica comunicazione secondo il flusso e), 
qualora non sia superato il tempo limite di preavviso definito dal distributore. 
 

4. Comunicazione esito della prestazione (dal distributore al venditore) 
f) se l’esito dell’intervento è positivo il distributore invia comunicazione al venditore  
g) se l’esito dell’intervento è negativo il distributore invia comunicazione con la 

motivazione del mancato intervento.  
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5. Comunicazione degli esiti di interventi effettuati dal distributore al venditore circa 
determinate prestazioni (es: attivazione della fornitura in seguito a sospensione per 
potenziale pericolo). 
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FLUSSO RICHIESTA PRESTAZIONE E ESITO AMMISSIBILITA’ (FLUSSI 1 E 2) 
 
Di seguito la modalità di inoltro della richiesta di prestazione e di risposta della verifica di 
ammissibilità. 
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FLUSSO CONFERMA APPUNTAMENTO (FLUSSO 3C) 
 
Il flusso sottostante viene innescato quando l’appuntamento temporaneo (creato da una 
richiesta o da una rischedulazione) è stato accettato dal cliente finale.  
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FLUSSO ANNULLAMENTO APPUNTAMENTO (FLUSSO 3D) 
 

Il flusso sottostante viene attivato dal Venditore per annullare l’appuntamento temporaneo in 
fase di negoziazione con il distributore. 
In caso di primo appuntamento, anche la richiesta viene annullata, nel caso in cui esista già un 
appuntamento schedulato, la richiesta torna nello stato precedente a quello della 
rischedulazione. 
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FLUSSO RISCHEDULAZIONE APPUNTAMENTO (FLUSSO 3E)  
 
Il flusso sottostante viene innescato in fase di contrattazione dell’appuntamento in fase di 
contrattazione e consente al venditore di avere date differenti da quella originariamente 
proposta dal distributore, oppure per fissare un nuovo appuntamento. 
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ELENCO PRESTAZIONI ANALIZZATE 
 
Nella tabella seguente si portano le prestazioni analizzate in questo documento e che 
corrispondono a quelle previste nelle Istruzioni Operative allegate alla 185/08.  
 
 
 

CODICE  TIPOLOGIA DI PRESTAZIONE  

PN1  Preventivo nuovo impianto 

PM1  Preventivo modifica impianto 

PR1  Preventivo rimozione impianto 

E01  Esecuzione lavori 

D01  Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale 

R01  Riattivazione della fornitura in seguito a sospensione per morosità 

A40  Attivazione della fornitura soggetta alla disciplina prevista dalla deliberazione n. 40/04 

A01  Attivazione della fornitura non soggetta alla disciplina prevista dalla deliberazione n. 40/04 

A02 Attivazione della fornitura in seguito a sospensione per potenziale pericolo 

V01  Verifica del gruppo di misura su richiesta del cliente finale 

M01 Messa a disposizione di dati tecnici acquisibili con lettura di un gruppo di misura 

M02 Messa a disposizione di altri dati tecnici 
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MATRICE DI RIEPILOGO : TRACCIATI XML – PRESTAZIONI - FLUSSI 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Legenda: flussi non previsti nelle Istruzioni operative di cui ARG/gas 185/08
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DESCRIZIONE TRACCIATI XML 
 
 
COMUNICAZIONE DI INOLTRO DELLA RICHIESTA DI PRESTAZIONE DAL VENDITORE 
AL DISTRIBUTORE 

 
 

Tracciato 1  Prestazione PN1: Preventivo nuovo impianto – flusso 4.1.1. 
 
 
TAG PRINCIPALE PraticaPN1 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a cognome nome
CodiceFiscaleCliente Alfanumerico 16 Obbligatorio  
TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Obbligatorio  
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Obbligatorio  
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Obbligatorio  
IndirizzoNumeroScala Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 
IndirizzoNumeroPiano Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 
IndirizzoNumeroInterno Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Obbligatorio  
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Obbligatorio  
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Obbligatorio  
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Obbligatorio  
 
NumeroPuntiGas Numerico 3 Obbligatorio  
 
PotenzialitàTotaleUtilizzazione Numerico 9 Obbligatorio Espressa kW 
 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
 
Nota: 
Anigas considera i seguenti campi non necessari nella prestazione di preventivazione: 
• categoria d’uso prevista dal RQDG delibera ARG/gas 120/08 e s.m.i. articolo 35 lettera d)  
• impegno giornaliero in Smc/giorno con Pdr con prelievo annuo maggiore di Smc 200.000 lettera e) 
• prelievo annuo previsto per Pdr con prelievo annuo maggiore di Smc 200.000 lettera e). 
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Esempio del tracciato XML per richiesta di Prestazione PN1 (contenuto nel WSDL 
riportato nell’allegato tecnico) 
 
<xsd:element name="PrestazionePN1"> 
 <xsd:complexType> 
  <xsd:sequence> 
   <xsd:element name="SchedaDatiRichiesta"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="CodiceUnivocoPrestazione" fixed="PN1"/> 
      <xsd:element name="CodiceIdentificativoMittente" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="CodiceIdentificativoDestinatario" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="CodicePraticaUtente" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaRichiedenteFinale"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="CognomeCliente" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="NomeCliente" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="RagioneSocialeCliente" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="CodiceFiscaleCliente" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="TelefonoCliente" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaIndirizzoFornitura"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="IndirizzoToponimoVia" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoNomeVia" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoNumeroCivico" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoNumeroScala" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoNumeroPiano" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoNumeroInterno" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoCAP" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoCodiceIstatComune" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoDenominazioneComune" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="IndirizzoSiglaProvincia" type="xsd:string"/> 
       
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaTecnica"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="NumeroPuntiGas" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="Potenzialit?TotaleUtilizzazione" type="xsd:int"/> 
      <xsd:element name="Note" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
  </xsd:sequence> 
 </xsd:complexType> 
</xsd:element> 
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Tracciato 2  Prestazione PM1: Preventivo modifica impianto – flusso 4.1.1. 
 
 
TAG PRINCIPALE Pratica PM1 

 
TAG CAMPI formato car tipo note 

 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 

CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  

MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale obbligatorio se 
installato  

 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a 
cognome nome 

CodiceFiscaleCliente Alfanumerico 16 Obbligatorio  
TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  

 

PotenzialitàTotaleUtilizzazione Numerico 9 Opzionale obbligatorio in caso di 
variazione 

 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  

 
 



Pagina 15 di 61 
 

Tracciato 3  Prestazione PR1: Preventivo rimozione impianto – flusso 4.1.1. 
 
 
TAG PRINCIPALE PraticaPR1 

 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale obbligatorio se installato  
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a 
cognome nome 

CodiceFiscaleCliente Alfanumerico 16 Obbligatorio  
TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Tracciato 4   Prestazione E01: Esecuzione lavori – flusso 4.2.1. 
 
 
TAG PRINCIPALE PraticaE01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 

CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a 
cognome nome 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dall’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dall’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dall’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dall’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dall’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dall’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 
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Tracciato 5   Prestazione D01: disattivazione fornitura su richiesta cliente finale – 
flusso 4.3.1. 

 
 
TAG PRINCIPALE PraticaD01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 

CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a 
cognome nome 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Tracciato 6  Prestazione R01: riattivazione fornitura a seguito sospensione per 
morosità – flusso 4.4.1. 

 
 
TAG PRINCIPALE PraticaR01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 

CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale obbligatorio se installato 
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a 
cognome nome 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dal’indirizzo 

di fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Tracciato 7 Prestazione A40: Attivazione della fornitura soggetta alla disciplina 
prevista dalla delibera n. 40/04 – flusso 4.5.1. 

 
 
TAG PRINCIPALE PraticaA40 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 

CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del 
richiedente 

CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
DataRicevimentoRichiesta data 10 Obbligatorio Standard gg/mm/aaaa 
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  

MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale obbligatorio se 
installato  

 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a 
cognome nome 

CodiceFiscaleCliente Alfanumerico 16 Obbligatorio non previsti dalla 
185/08 (+) 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Opzionale  
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Opzionale  
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Opzionale  

IndirizzoNumeroScala Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 
185/08 

IndirizzoNumeroPiano Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 
185/08 

IndirizzoNumeroInterno Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 
185/08 

IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Opzionale  
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Opzionale  
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Opzionale  
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Opzionale  
 
RecapitoToponimoVia Alfanumerico 30 Opzionale non separato nella 

185/08(++) 

RecapitoNomeVia Alfanumerico 100 Opzionale non separato nella 
185/08 

RecapitoNumeroCivico Alfanumerico 10 Opzionale non separato nella 
185/08 

RecapitoCAP Alfanumerico 5 Opzionale non separato nella 
185/08 

RecapitoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Opzionale non separato nella 
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185/08 

RecapitoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Opzionale non separato nella 
185/08 

RecapitoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Opzionale non separato nella 
185/08 

 
CategoriaUso Alfanumerico 3 Obbligatorio Delibera 17/07 all. B.  
ClassePrelievo Alfanumerico 1 Obbligatorio Delibera 17/07 all. B. 
PrelievoAnnuoPrevisto Numerico 12 Obbligatorio  
PotenzialitàMassimaRichiesta Numerico 9 Obbligatorio Espressa kw 

PotenzialitaTotaleInstallata Numerico 
9 Opzionale Obbligatorio se 

prelievo annuo 
previsto > 200.000 
Smc 

 

RilevanzaClienteFinale Alfanumerico 2 Obbligatorio 
SI = servizio non 
interrompibile,  
NO = servizio 
interrompibile 

 
ErogazioneServizioEnergetico Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO (+++) 

Beneficiario Alfanumerico 100 Opzionale 
Obbligatorio se 
erogazione servizio = 
SI 

NumeroTelefonoBeneficiario Numerico 20 Opzionale 
Obbligatorio se 
erogazione servizio = 
SI 

 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso 

dal’indirizzo di 
fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso 

dal’indirizzo di 
fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso 

dal’indirizzo di 
fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso 

dal’indirizzo di 
fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso 

dal’indirizzo di 
fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso 

dal’indirizzo di 
fornitura – non 
previsto dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Note: 
(+) Già segnalato da Anigas nelle risposte alle FAQ 
(++) Già segnalato da Anigas nelle FAQ come previsto dalla delibera n. 40/04 
(+++)Già segnalato da Anigas nelle risposte alle FAQ  di cui delibera 138/04 art. 13.3 
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Tracciato 8 Prestazione A01: Attivazione della fornitura non soggetta alla disciplina 
prevista dalla deliberazione n. 40/04 – flusso 4.6.1. 

 
 
TAG PRINCIPALE PraticaA01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
DataRicevimentoRichiesta data 10 Obbligatorio Standard gg/mm/aaaa 
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale obbligatorio se installato  
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a cognome 
nome 

CodiceFiscaleCliente Alfanumerico 16 Obbligatorio non previsti dalla 185/08(*) 
TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Opzionale  
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Opzionale  
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Opzionale  
IndirizzoNumeroScala Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 
IndirizzoNumeroPiano Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 
IndirizzoNumeroInterno Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Opzionale  
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Opzionale  
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Opzionale  
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Opzionale  
 
CategoriaUso Alfanumerico 3 Obbligatorio D17/07 all. B.  
ClassePrelievo Alfanumerico 1 Obbligatorio D17/07 all. B. 
PrelievoAnnuoPrevisto Numerico 12 Obbligatorio  
PotenzialitàMassimaRichiesta Numerico 9 Obbligatorio Espressa kw 

PotenzialitaTotaleInstallata Numerico 9 Opzionale Obbligatorio se prelievo annuo 
previsto > 200.000 Smc 

RilevanzaClienteFinale Alfanumerico 2 Obbligatorio 
SI = servizio non 
interrompibile,  
NO = servizio interrompibile 

 
ErogazioneServizioEnergetico Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO (**) 

Beneficiario Alfanumerico 100 Opzionale Obbligatorio se erogazione 
servizio = SI 

NumeroTelefonoBeneficiario Numerico 20 Opzionale Obbligatorio se erogazione 
servizio = SI 
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IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
  
 
Note: 
(*)Già segnalato da Anigas nelle risposte alle FAQ 
(**)Già segnalato da Anigas nelle risposte alle FAQ  di cui delibera 138/04 art. 13.3 
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Tracciato 9 Prestazione V01: verifica del gruppo di misura su richiesta del cliente 
finale – flusso 4.8.1. 

 
 
TAG PRINCIPALE: PraticaV01 
 
TAG CAMPI: formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeCliente Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeCliente Alfanumerico 100 Opzionale In alternativa a 
cognome nome 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 

IndirizzoImmobileToponomastica 
Alfanumerico 30 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNomeVia 
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileNumeroCivico 
Alfanumerico 10 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileCAP 
Alfanumerico 5 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileDenominazioneComune
Alfanumerico 100 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

IndirizzoImmobileSiglaProvincia 
Alfanumerico 2 Opzionale Se diverso dal’indirizzo di 

fornitura – non previsto 
dalla 185/08 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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COMUNICAZIONE DELL’ESITO DELLA VERIFICA DI AMMISSIBILITÀ DELLA RICHIESTA 
DAL DISTRIBUTORE  AL VENDITORE 
A seguito della elaborazione della richiesta di prestazione, il Distributore comunica al Venditore 
l’esito della verifica di ammissibilità.  
Anigas propone una comunicazione dell’esito della verifica di ammissibilità differenziata per la 
sola prestazione verifica gruppo di misura V01 data la peculiarità del servizio (vedi Tracciato 9) 

 
 
Tracciato 10 Esito Ammissibilità per tutti i flussi (escluso quello della prestazione 

V01) – flussi 4.1.2 / 4.2.2. / 4.3.2 / 4.4.2 / 4.5.2 / 4.6.2 / 4.9.2 / 4.10.2 
 
 

TAG PRINCIPALE EsitoAmmissibilità 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodiceCausaInammissibilita Alfanumerico 3 Opzionale 
Codice nazionale della causa di 
inammissibilità della pratica; 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità NO 

DescrizioneCausaInammissibilita Alfanumerico 200 Opzionale 
Descrizione estesa della causa di 
inammissibilità; obbligatorio solo per 
esito ammissibilità NO 

     
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Opzionale Solo per esito ammissibilità = SI 

RecapitoInvioDocumentazione Alfanumerico 200 Opzionale Valorizzato solo per le prestazioni 
A40 

 
EsitoVerificaAmmissibilità Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 

CodicePDR Alfanumerico 14 Opzionale 
Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI e non valorizzato 
per PN1 

MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale 
Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI e misuratore 
installato  

 

DataAppuntamentoProposta Data 10 Opzionale 

Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI e per prestazioni 
diverse dalla A40, dalla M01 senza 
appuntamento e dalla M02 
 
Formato gg/mm/aaaa 
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FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Opzionale 

Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI e per prestazioni 
diverse dalla A40, dalla M01 senza 
appuntamento e dalla M02 
 
Formato hh:mm 

FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Opzionale 

Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI e per prestazioni 
diverse dalla A40, dalla M01 senza 
appuntamento e dalla M02 
 
Formato hh:mm 

     
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Esempio del tracciato XML per esito di ammissibilità su Prestazione PN1 (contenuto nel 
WSDL riportato nell’allegato tecnico) 
 
<xsd:element name="EsitoAmmissibilita"> 
 <xsd:complexType> 
  <xsd:sequence> 
   <xsd:element name="SchedaDatiRichiesta"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="CodiceUnivocoPrestazione" fixed="PN1"/> 
      <xsd:element name="CodiceIdentificativoMittente" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="CodiceIdentificativoDestinatario" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="CodicePraticaUtente" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaAmmissibilita"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="EsitoVerificaAmmissibilita" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="CodiceCausaInammissibilita" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="DescrizioneCausaInammissibilita" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaPraticaDistributore"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="CodicePraticaDistributore" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="RecapitoInvioDocumentazione" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaFornitura"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="CodicePDR" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
      <xsd:element name="MatricolaMisuratore" minOccurs="0" type="xsd:string"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
   <xsd:element name="SchedaAppuntamento"> 
    <xsd:complexType> 
     <xsd:sequence> 
      <xsd:element name="DataAppuntamentoProposta" minOccurs="0" type="xsd:date"/> 
      <xsd:element name="FasciaOrariaAppuntamentoDa" minOccurs="0" type="xsd:time"/> 
      <xsd:element name="FasciaOrariaAppuntamentoA" minOccurs="0" type="xsd:time"/> 
     </xsd:sequence> 
    </xsd:complexType> 
   </xsd:element> 
  </xsd:sequence> 
 </xsd:complexType> 
</xsd:element> 
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FLUSSO  V01 - Verifica del gruppo di misura su richiesta del cliente finale – flusso 
4.8.2 

 
Tracciato 11 Esito Ammissibilità verifica del gruppo di misura 
 

 
TAG PRINCIPALE EsitoAmmissibilitàV01 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  

 

CodiceCausaInammissibilita Alfanumerico 3 Opzionale 
Codice nazionale della causa di 
inammissibilità della pratica; 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità NO 

DescrizioneCausaInammissibilita Alfanumerico 200 Opzionale 
Descrizione estesa della causa di 
inammissibilità; obbligatorio solo 
per esito ammissibilità NO 

     
Note Alfanumerico 100 Opzionale  

     
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Opzionale Solo per esito ammissibilità = SI 
 

EsitoVerificaAmmissibilità Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 

CodicePDR Alfanumerico 14 Opzionale Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI  

MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Opzionale Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI  

TipologiaUtenza 
(ClasseMisuratore) Alfanumerico 5 Opzionale Valorizzato solo per esito 

ammissibilità = SI  

AnnoFabbricazioneMisuratore Numerico 4 Opzionale 
Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI 
 
Formato aaaa 

DataUltimaVerifica Data 10 Opzionale 
Valorizzato solo per esito 
ammissibilità = SI  
Formato gg/mm/aaaa 

VerificaLaboratorio Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO 

CostoVerificaPressoCliente Numerico 7 Opzionale Valorizzato solo se verifica 
Laboratorio = NO 

CostoVerificaPressoLaboratorio Numerico 7 Opzionale Valorizzato solo se verifica 
Laboratorio = SI 

UltimaDataConfermaCliente Data 10 Obbligatoria gg/mm/aaaa 
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FLUSSO  V01 - Verifica del gruppo di misura su richiesta del cliente finale  
 
Tracciato 12 Trasmissione della conferma da parte del Venditore al Distribuzione 

flusso 4.8.3 
 

 
TAG PRINCIPALE ConfermaEsitoAmmissibilitàV01 

 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
ConfermaVerifica Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 

TipoConferma Numerico 1 Opzionale 

1=accettata verifica solo in loco 
2=accettata verifica in loco e in 
laboratorio 
Obbligatorio se conferma verifica 
positiva 

 
CognomeCliente Alfanumerico 50 Opzionali Obbligatorio se previsto da 4.8.3 del 

185/08  

NomeCliente Alfanumerico 50 Opzionali Obbligatorio se previsto da 4.8.3 del 
185/08  

RagioneSocialeCliente 
Alfanumerico 100 Opzionali Obbligatorio se previsto da 4.8.3 del 

185/08  
In alternativa a cognome nome 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Opzionali Obbligatorio se previsto da 4.8.3 del 
185/08  

 
Note: 
 
Il distributore al ricevimento della conferma dal venditore propone la prima data di 
appuntamento secondo il Tracciato 21  
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FLUSSO  V01 - Verifica del gruppo di misura su richiesta del cliente finale 
 
Tracciato 13 Trasmissione dal Distributore al Venditore dei riferimenti che la verifica 

deve essere fatta in laboratorio – flusso 4.8.5 
 

 
TAG PRINCIPALE ComunicazioneVerificaLaboratorioV01 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  

StimaTempiVerifica Data 10 Obbligatorio 
Data entro la quale sarà 
completata la verifica 
 
Formato gg/mm/aaaa 

CognomeResponsabileVerifica Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeResponsabileVerifica Alfanumerico 50 Obbligatorio  
RecapitoTelefonicoResponsabileVerifica Alfanumerico 20 Obbligatorio  
RecapitoTelefonicoResponsabileVerifica Alfanumerico 20 Obbligatorio  
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COMUNICAZIONE DELLA CONFERMA DELL’ACCETTAZIONE DELL’APPUNTAMENTO O 
SUA RISCHEDULAZIONE   

 
Tracciato 14  Comunicazione della conferma dell’accettazione dell’appuntamento 

dal  Venditore al Distributore  
 
 

TAG PRINCIPALE ConfermaAppuntamento 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamento Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
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Tracciato 15 Comunicazione della presa in carico da parte del Distributore 
dell’appuntamento accettato dal Venditore  (risposta al Tracciato 14)  

 
 

TAG PRINCIPALE Presa Incarico Appuntamento Confermato 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamento Data 10 Opzionale Formato gg/mm/aaaa ; obbligatorio 
solo per esito ammissibilità SI 

FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Opzionale Formato hh:mm;  obbligatorio solo per 
esito ammissibilità SI 

FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Opzionale Formato hh:mm; obbligatorio solo per 
esito ammissibilità SI 

 

CodiceCausaInammissibilita Alfanumerico 3 Opzionale 
Codice nazionale della causa di 
inammissibilità della pratica; 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità NO 

DescrizioneCausaInammissibilita Alfanumerico 200 Opzionale 
Descrizione estesa della causa di 
inammissibilità; obbligatorio solo per 
esito ammissibilità NO 

 
EsitoVerificaAmmissibilità Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Tracciato 16 Comunicazione della rischedulazione dell’appuntamento dal 
Venditore al Distributore (in alternativa al Tracciato 14)  

 
 

TAG PRINCIPALE RichiestaRischedulazioneAppuntamento 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamentoRichiestaCliente Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
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Tracciato 17 Comunicazione dal Distributore al Venditore della nuova data di 
appuntamento richiesta dal Venditore (risposta al Tracciato 16)   

 
 

TAG PRINCIPALE ComunicazioneNuovaDataAppuntamento 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamento Data 10 Opzionale 
Formato gg/mm/aaaa ;  
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità SI 

FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Opzionale 
Formato hh:mm;   
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità SI 

FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Opzionale 
Formato hh:mm;  
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità SI 

 

CodiceCausaInammissibilita Alfanumerico 3 Opzionale 
Codice nazionale della causa di 
inammissibilità della pratica; 
obbligatorio solo per esito ammissibilità 
NO 

DescrizioneCausaInammissibilita Alfanumerico 200 Opzionale 
Descrizione estesa della causa di 
inammissibilità; obbligatorio solo per 
esito ammissibilità NO 

 
EsitoVerificaAmmissibilità Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
 
Nota: 
 
al fine della gestione degli indennizzi previsti dalla ARG/gas 120/08 è opportuno che anche il 
venditore mantenga l’informazione della data del primo appuntamento proposto dal 
distributore. 
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Tracciato 18 Comunicazione dal Venditore al Distributore dell’annullamento della 
negoziazione appuntamento 

 
 

TAG PRINCIPALE AnnullamentoNegoziazioneAppuntamento 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamento Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
 
 
Nota: 
trascorso un tempo di 15 minuti minimo dall’invio dell’ammissibilità della richiesta contenente 
la prima data di appuntamento o della richiesta di schedulazione, il Distributore procede con 
l’annullamento della negoziazione (il flusso di negoziazione si conclude, nel caso di primo 
appuntamento (mai confermato) viene annullata la richiesta di prestazione; nel caso di 
negoziazione di un nuovo appuntamento, è mantenuto l’appuntamento precedentemente 
confermato). 
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Tracciato 19 Comunicazione dal Distributore al Venditore del ricevimento 
dell’annullamento della negoziazione appuntamento (risposta al 
Tracciato 18) 

 
 

TAG PRINCIPALE ConfermaAnnullamentoNegoziazioneAppuntamento 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamento Data 10 Opzionale 
Formato gg/mm/aaaa ;  
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità SI 

FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Opzionale 
Formato hh:mm;   
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità SI 

FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Opzionale 
Formato hh:mm;  
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità SI 

 

CodiceCausaInammissibilita Alfanumerico 3 Opzionale

Codice nazionale della causa di 
inammissibilità della pratica;  
 
obbligatorio solo per esito ammissibilità 
NO 

DescrizioneCausaInammissibilita Alfanumerico 200 Opzionale
Descrizione estesa della causa di 
inammissibilità;  
obbligatorio solo per esito ammissibilità 
NO 

 
EsitoVerificaAmmissibilità Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Tracciato 20  Richiesta dal Venditore al Distributore del primo appuntamento per 
prestazione A40 -  

 
 

TAG PRINCIPALE RichiestaPrimoAppuntamentoA40 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
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Tracciato 21 Comunicazione dal Distributore al Venditore della prima data di 
appuntamento per prestazione A40 (risposta al Tracciato 20) e V01 
(risposta al Tracciato 12) 

 
 

TAG PRINCIPALE ComunicazioneNuovaDataAppuntamento 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

DataAppuntamento Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
FasciaOrariaAppuntamentoDa Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
FasciaOrariaAppuntamentoA Alfanumerico 5 Obbligatorio Formato hh:mm 
 
Nota: 
In successione al Tracciato  21 si possono innescare i Tracciati dal 14 al 19. 
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Tracciato 22 Annullamento prestazione dal Venditore al Distributore  
 
 

TAG PRINCIPALE AnnullamentoPrestazione 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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Tracciato 23 Conferma annullamento prestazione dal Distributore al Venditore 
 
 

TAG PRINCIPALE ConfermaAnnullamentoPrestazione 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodiceCausaInammissibilita Alfanumerico 3 Opzionale 

Codice nazionale della causa di 
inammissibilità della pratica; 
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità NO 

DescrizioneCausaInammissibilita Alfanumerico 200 Opzionale 

Descrizione estesa della causa di 
inammissibilità;  
 
obbligatorio solo per esito 
ammissibilità NO 

EsitoVerificaAmmissibilità Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 
 

Note Alfanumerico 100 Opzionale  
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COMUNICAZIONE DELL’ESITO DELLA RICHIESTA 
 
Anigas ritiene che i flussi di dati relativi all’esito della richiesta vengano trasmessi un’unica 
volta dal distributore al richiedente al momento della chiusura della prestazione (lavoro 
eseguito o accertata impossibilità a dar seguito alla richiesta).  
Le informazioni da inviare variano in base alla tipologia di prestazione. 
 
Tracciato 24 Esito della richiesta prestazione PN1/PM1/PR1 – flusso 4.1.4. 
 
 

TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzionePN1/EsitoEsecuzionePM1/EsitoEsecuzionePR1 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO  
 

Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
 
Nota: 
contestualmente alla trasmissione dell’esito di cui sopra, il Distributore deve mettere a 
disposizione del richiedente i dati necessari alla valorizzazione del preventivo in formato 
elettronico (PDF).  
Questo potrebbe avvenire nei seguenti modi: 

• pubblicazione del preventivo in formato PDF sull’applicazione Internet (portale) del 
Distributore ed invio avviso verso Venditore (delibera ARG/gas 134/08 art. 4.2 lettera f); 

• inserimento dei dati del preventivo nel tracciato XML al fine di garantire al Venditore la 
possibilità di generare autonomamente il preventivo nei confronti del cliente finale. 
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Tracciato 25  Esito della richiesta prestazione E01 – flusso 4.2.4. 
 
Si evidenzia che, rispetto alle Istruzioni Operative, i codici PdR da trasmettere sono da 
prevedersi in numero maggiore od uguale ad uno (in caso di nuovo impianto con numero punti 
gas ≥ 1).  
 
 

TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneE01 
 

TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 

Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio Codificato: POSITIVO/NEGATIVO  
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
 

DataEsecuzioneLavori Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
 

CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio (*) 
Accessibilita229PDR Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO 
CodicePuntoDiConsegna Alfanumerico 16 Obbligatorio Citygate 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoNumeroScala Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoNumeroPiano Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoNumeroInterno Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 (*) 
 

MatricolaContatore Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
LetturaContatore Alfanumerico 9 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
StatoContatore Alfanumerico 2 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
MatricolaNuovoContatore Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
NumeroCifreNuovoContatore Numerico 1 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
ClasseNuovoContatore Alfanumerico 6 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
AnnoNuovoContatore Data 4 Opzionale aaaa 
StatoNuovoContatore Alfanumerico 2 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
LetturaNuovoContatore Alfanumerico 9 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
Matricola Correttore Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
LetturaCorrettore Alfanumerico 9 Opzionale non previsti dalla 185/08 (**) 
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Note: 
(*) Se il preventivo prevede più PDR, il campo PDR e i campi di Indirizzo vengono ripetuti in un 
numero di volte pari al numero di PDR realizzati 
(**) Valorizzazione opzionale solo per le prestazioni PM1 e PR1; non previsti per PN1. 
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Tracciato 26  Esito della richiesta prestazione D01 – flusso 4.3.4. 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneD01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
StatoContatore Alfanumerico 2 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 
MatricolaContatore Alfanumerico 10 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO  (+) 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
 
DataDisattivazioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaDisattivazione Numerico 9 Obbligatorio  
LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale Se installato obbligatorio 
 
Nota: 
 
(+) se NEGATIVO causa cliente la prestazione viene chiusa sarà necessario presentarne una 
nuova 
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Tracciato 27 Esito della richiesta prestazione R01 – flusso 4.4.4. 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneR01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
StatoContatore Alfanumerico 2 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 
MatricolaContatore Alfanumerico 10 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
 
DataRiattivazioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaRiattivazione Numerico 9 Obbligatorio  
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale Se installato obbligatorio 
LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale Se installato obbligatorio 
 
Nota: 
se l’appuntamento è gestito dal distributore questo  rischedula anche un altro appuntamento 
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Tracciato 28 Esito della richiesta prestazione A40 – flusso 4.5.6. 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneA40 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
StatoContatore Alfanumerico 2 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 
MatricolaContatore Alfanumerico 10 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
 
DataAttivazioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 

LetturaAttivazione Numerico 9 Opzionale Inserita solamente se VALIDATA 
dal distributore 

AnnoFabbricazioneMisuratore Data 4 Obbligatorio Formato aaaa 
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale Se installato obbligatorio 

LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale Inserita solamente se VALIDATA 
dal distributore 
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Tracciato 29 Esito della richiesta prestazione A01 – flusso 4.6.4. 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneA01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaContatore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
 
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
 
DataAttivazioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 

LetturaAttivazione Numerico 9 Opzionale Inserita solamente se VALIDATA 
dal Distributore 

AnnoFabbricazioneMisuratore Data 4 Obbligatorio Formato aaaa 
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale Se installato obbligatorio 

LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale Inserita solamente se VALIDATA 
dal Distributore 
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Tracciato 30 Esito della richiesta prestazione V01 – flusso 4.8.6. 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneV01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
 
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 
 
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
VerificaLaboratorio Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO 
CausaVerificaLaboratorio Alfanumerico 100 Obbligatorio  
DataVerifica Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaVerifica Numerico 9 Obbligatorio  
SostituzioneMisuratore Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 
DataSostituzioneMisuratore Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaNuovoMisuratore Numerico 9 Obbligatorio  
ResocontoVerifica Alfanumerico 4000 Obbligatorio  
 

MatricolaNuovoMisuratore Data 
10 Facoltativo non previsti dalla 185/08 

obbligatorio solo se verifica 
laboratorio NO e solo se 
sostituzione misuratore SI 

ClasseNuovoContatore Alfanumerico
6 Facoltativo non previsti dalla 185/08 

obbligatorio solo se verifica 
laboratorio NO e solo se 
sostituzione misuratore SI 

NumeroCifreNuovoContatore Numerico 
1 Facoltativo non previsti dalla 185/08 

obbligatorio solo se verifica 
laboratorio NO e solo se 
sostituzione misuratore SI 

AnnoFabbricazioneMisuratore Data 
4 Facoltativo non previsti dalla 185/08 

obbligatorio solo se verifica 
laboratorio NO e solo se 
sostituzione misuratore SI 
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ULTERIORI COMUNICAZIONI INTERMEDIE PREVISTE NELLE ISTRUZIONI OPERATIVE 
 
In questa sezione vengono analizzate le rimanenti comunicazioni intermedie scambiate tra 
Distributore e Venditore per particolari tipologie di prestazione. 
 
 
 
Tracciato 31  Prestazione A40  comunicazione della data di ricezione documentazione 

– flusso 4.5.3. 
 
Anigas prevede che questo flusso dati possa essere trasmesso anche più volte in 
conseguenza del fatto che la documentazione potrebbe essere consegnata in modo 
frazionato.  
Il flusso verrebbe quindi trasmesso per ogni ricezione di documentazione entro i 30 giorni 
previsti dalla delibera n. 40/04 e s.m.i. successivi alla data di invio della comunicazione di 
incompletezza al cliente finale.  
Ad ogni ricezione di documentazione parziale o irregolare viene inviato anche il flusso 4.5.4. 
 
 
TAG PRINCIPALE RicezioneDocumentazione 
 
TAG CAMPI formato n car tipo note 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
 
DataRicevimentoDocumentazione Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
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Tracciato 32 A40: comunicazione dell’esito negativo della verifica di completezza 
della documentazione – flusso 4.5.4. 

 
 
TAG PRINCIPALE IncompletezzaDocumentazione 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 

CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePDR Alfanumerico  14 Obbligatorio  
 
ElencoDocumentazioneMancante Alfanumerico 4000 Obbligatorio Campo note 
 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Ulteriori annotazioni 
 
Nota: 
Anigas, in caso di utilizzo del canale A2A, opta per la comunicazione dell’elenco della 
documentazione mancante. (vedi Istruzioni Operative punto 4.5.4) 
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Tracciato 33 A40: comunicazione dell’esito dell’accertamento documentale – flusso 
4.5.5. 

 
 
TAG PRINCIPALE EsitoAccertamentoDocumentale 
 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
DataAccertamentoDocumentale Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
EsitoAccertamento Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO/IMPEDITO 
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Tracciato 34 A40/A01: comunicazione dei dati tecnici – flussi 4.5.7/ 4.6.5 
 
Per le prestazioni del gruppo A40 e del gruppo A01 il Distributore deve inviare al Venditore, 
entro 30 giorni dalla data di attivazione, i dati tecnici di cui all’articolo 13, comma 6 della 
138/04.  
 
 
TAG PRINCIPALE: InvioDatiTecnici 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
 
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
ClasseMisuratore Alfanumerico 20 Obbligatorio  
Numero di Cifre Misuratore numerico 1 Obbligatorio non previsti dalla 185/08  
AnnoFabbricazioneMisuratore Data 4 Obbligatorio Formato aaaa 
 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Obbligatorio  
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Obbligatorio  
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Obbligatorio  
IndirizzoNumeroScala Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08  
IndirizzoNumeroPiano Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08  
IndirizzoNumeroInterno Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08  
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Obbligatorio  
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Obbligatorio  
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Obbligatorio  
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Obbligatorio  
 
CategoriaUso Alfanumerico 3 Obbligatorio 17/07 all. B. Valori da 001 a 013 
ClassePrelievo Numerico 1 Obbligatorio 17/07 all. B. valori 1, 2, 3 

CodiceProfiloPrelievo Alfanumerico 5 Obbligatorio non previsti dalla 185/08 ma 
previsto da art. 13 138/04 

MassimoPrelievoOrarioContrattuale Numerico 9 Obbligatorio Smc/h 
CodiceREMI Alfanumerico 16 Obbligatorio  
LetturaAttivazione Numerico 9 Obbligatorio  

PressioneMisura Numerico 4 Opzionale Obbligatorio se diverso da BP 
mbar 

MatricolaConvertitore Alfanumerico 9 Opzionale  
LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale  

CoefficienteC Numerico 7 Opzionale 6 decimali come indicato su 
delibera 159/08 

Numero di Cifre Convertitore numerico 1 Opzionale  
Accessibilità229 Alfanumerico 2 Obbligatorio  
StatoTelelettura Alfanumerico 2 Opzionale SI/NO  



Pagina 53 di 61 
 

Tracciato 35 A40: sospensione della fornitura – flusso 4.5.8. 
 
Il seguente tracciato, utilizzato solo per le prestazioni del gruppo A40, permette di comunicare 
i dati riguardanti la sospensione della fornitura a seguito di accertamento documentale 
negativo (art.18.3 lettera c) della delibera n°40/04 e s.m.i.) o a seguito di segnalazione scritta 
da parte dell’installatore dell’esito negativo delle prove di sicurezza e funzionalità eseguite per 
l’attivazione della fornitura (art.16.3 della 40/04 e s.m.i.).  
 
 
TAG PRINCIPALE SospensioneFornitura 

 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePDR Alfanumerico  14 Obbligatorio  
     
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
 
StatoMisuratore Alfanumerico  Obbligatorio  
DataSospensioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaSospensione Numerico 9 Obbligatorio  
LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale  
ComunicazioneCliente Alfanumerico 4000 Obbligatorio  
 
Nota: 
Anigas, in particolare per il canale AtoA, opta per la valorizzazione delle informazioni 
comunicate al cliente nel campo previsto nel tracciato  (vedi Istruzioni Operative punto 4.5.8). 
Tale attività non viene richiesta dal Venditore, ma viene eseguita dal Distributore che è tenuto 
a inviare i dati della sospensione.  
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Tracciato 38  A02: Attivazione della fornitura in seguito a sospensione per potenziale 
pericolo – flusso 4.7.1 

 
Il flusso in esame viene trasmesso dal Distributore al Venditore in seguito a sospensione della 
fornitura per potenziale pericolo 
 
TAG PRINCIPALE PraticaA02 ComunicazioneSospensioneFornitura 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
 
CognomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeClienteFinale Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a cognome 
nome 

DataSospensioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaSospensione Numerico 9 Obbligatorio  
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale  
LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale  
RimozioneMisuratore Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 
RimozioneConvertitore Alfanumerico 2 Opzionale Codificato: SI/NO 
 
Note Alfanumerico 100 Opzionale  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Pagina 55 di 61 
 

Tracciato 39  A02: Attivazione della fornitura in seguito a sospensione per potenziale 
pericolo – flusso 4.7.2 

 
Il flusso in esame viene trasmesso dal Distributore al Venditore in seguito all’attivazione della 
fornitura dopo sospensione per potenziale pericolo  
 
TAG PRINCIPALE PraticaA02 AttivazioneFornituraASeguitoSospensione 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
InstallazioneNuovoMisuratore Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 
InstallazioneConvertitore Alfanumerico 2 Obbligatorio Codificato: SI/NO 
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
DataAttivazioneFornitura Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
LetturaAttivazione Numerico 9 Obbligatorio  
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale  
LetturaConvertitore Numerico 9 Opzionale  
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Tracciato 40  M01: Messa a disposizione di dati tecnici acquisibili con lettura di un 
gruppo di misura – flusso 4.9.1 

 
Il flusso in esame viene trasmesso dal Venditore al Distributore in seguito a reclamo scritto di 
un cliente finale a riguardo di una lettura comunicata dal Distributore 
 
TAG PRINCIPALE PraticaM01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico  14 Obbligatorio  
CodiceReclamo Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CognomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeClienteFinale Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a cognome 
nome 

TelefonoCliente Alfanumerico 20 Obbligatorio  
 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Opzionale (x) 
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Opzionale (x) 
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Opzionale (x) 
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Opzionale (x) 
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Opzionale (x) 
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Opzionale (x) 
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Opzionale (x) 
 
LetturaContestata Numerico 9 Obbligatorio  
DataLetturaContestata Data 10 Obbligatorio formato gg/mm/aaaa 
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio non previsto dalla 185/08 (xx) 
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale non previsto dalla 185/08 (xx) 
LetturaEffettuataClienteFinale Numerico 9 Opzionale  
DataLetturaClienteFinale Data 10 Opzionale formato gg/mm/aaaa 

TipologiaLetturaContestata Alfanumerico 1 Obbligatorio
Switch (W) 
Commerciale (C) 
Tecnica (T) 

NuovoTentativoLettura Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO 
AppuntamentoClienteFinale Alfanumerico 2 Obbligatorio SI/NO 
 
Nota: 
 
(x)  Anigas ritiene che il venditore ha sempre disponibile il PDR per la prestazione M01 
(xx) Anigas ritiene necessario inserire la matricola del misuratore/convertitore a cui si 
riferisce la lettura contestata in quanto potrebbe non coincidere con quella del 
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misuratore/convertitore collocato; il dato non rientra tra i controlli di inammissibilità della 
prestazione. 
 
 
Tracciato 41  Esito della richiesta prestazione M01 – flusso 4.9.3 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneM01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 

DataAccessoTentativoLettura Data 10 Opzionale 
Nel caso di fallimento del 
tentativo di lettura - Esito 
NEGATIVO 

 
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio non previsto dalla 185/08 
MatricolaConvertitore Alfanumerico 10 Opzionale non previsto dalla 185/08 

LetturaMisuratore Numerico 9 Opzionale Obbligatoria solo se esito 
POSITIVO 

LetturaConvertitore Numerico 10 Opzionale Non prevista dalla 185/08 

DataRiferimentoLettura Data 10 Opzionale 

Non prevista dalla 185/08 
Obbligatoria solo se esito 
POSITIVO 
 
Formato gg/mm/aaaa 

 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
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Tracciato 42  M02: Messa a disposizione di altri dati tecnici - flusso 4.10.1 
 
Il flusso in esame viene trasmesso dal Venditore al Distributore in seguito a reclamo/richiesta 
di informazioni scritte da parte di un cliente finale 
 
 
TAG PRINCIPALE PraticaM02 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePDR Alfanumerico  14 Obbligatorio  
CodiceReclamoScritto Alfanumerico 15 Obbligatorio  

CopiaReclamoScritto  Opzionale 

Allegato file formato 
elettronico solo per 
tematiche di sicurezza e 
continuità del servizio 

CognomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeClienteFinale Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a cognome 
nome 

TelefonoClienteFinale Alfanumerico 20 Opzionale non previsto dalla 185/08 
 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Opzionale Solo se non disponibile PDR 
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Opzionale  
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Opzionale  
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Opzionale  
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Opzionale  
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Opzionale  
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Opzionale  
 
ElencoDatiTeniciRichiesti Alfanumerico 4000 Obbligatorio  
Quesiti Alfanumerico 4000 Opzionale  
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Tracciato 43  Esito della richiesta prestazione M02 – flusso 4.10.3 
 
 
TAG PRINCIPALE EsitoEsecuzioneM01 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
 
Esito Alfanumerico 8 Obbligatorio POSITIVO/NEGATIVO 
 
ElencoDatiTecnici Alfanumerico 4000 Opzionale Obbligatorio solo se esito 

POSITIVO 
RispostaQuesiti Alfanumerico 4000 Opzionale Obbligatorio se richiesta  
 
Note Alfanumerico 100 Opzionale Motivazione esito negativo 
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Tracciato 36  A40: annullamento della richiesta – flusso 4.5.9. 
 
In ottemperanza all’art.16.12 della 40/04 e s.m.i., il presente flusso viene trasmesso nel caso 
in cui il Distributore, entro 90 giorni solari dalla data di ricevimento della richiesta di attivazione, 
non abbia ricevuto la documentazione completa necessaria all’accertamento. 
 
 
TAG PRINCIPALE AnnullamentoAttivazione 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
 
DataAnnullamento Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
MotivoAnnullamento Alfanumerico 100 Obbligatorio Campo note 
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Tracciato 37  V01: comunicazione dati della sostituzione del misuratore – flusso 4.8.7. 
 
Il presente flusso viene trasmesso in seguito a campagne programmate di sostituzione dei 
misuratori. 
 
TAG PRINCIPALE PianificazioneSostituzioneMisuratori 
 
TAG CAMPI formato car tipo note 
 
CodiceUnivocoPrestazione Alfanumerico 3 Obbligatorio come da Tabella 1 
CodiceIdentificativoMittente Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodiceIdentificativoDestinatario Alfanumerico 13 Obbligatorio IT + P. IVA del richiedente 
CodicePraticaUtente Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePraticaDistributore Alfanumerico 15 Obbligatorio  
CodicePDR Alfanumerico 14 Obbligatorio  
MatricolaMisuratore Alfanumerico 10 Obbligatorio  
AnnoFabbricazioneMisuratore Numerico 4 Obbligatorio Formato aaaa 
DataPrevistaSostituzione Data 10 Obbligatorio Formato gg/mm/aaaa 
CognomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  
NomeClienteFinale Alfanumerico 50 Obbligatorio  

RagioneSocialeClienteFinale Alfanumerico 100 Obbligatorio In alternativa a cognome 
nome 

 
IndirizzoToponimoVia Alfanumerico 30 Obbligatorio  
IndirizzoNomeVia Alfanumerico 100 Obbligatorio  
IndirizzoNumeroCivico Alfanumerico 10 Obbligatorio  
IndirizzoNumeroScala Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08  
IndirizzoNumeroPiano Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08  
IndirizzoNumeroInterno Alfanumerico 10 Opzionale non previsti dalla 185/08  
IndirizzoCAP Alfanumerico 5 Obbligatorio  
IndirizzoCodiceIstatComune Alfanumerico 6 Obbligatorio  
IndirizzoDenominazioneComune Alfanumerico 100 Obbligatorio  
IndirizzoSiglaProvincia Alfanumerico 2 Obbligatorio  
 
DataPosaContatoreEsistente Data 10 Opzionale Formato gg/mm/aaaa 
 
 


