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RIFORME
ERRORI E PROSPETTIVE

Uno strike per i servizi locali

di Giulie Napolitano

UNIVERSITA
DIROMATRE

on quattro riforme in otto anni,
‘ lultimanel decreto legge appro-
vato dal Consiglio dei ministri
duesettimane fa, quello dei servizi pub-
blici locali & senza dubbiouno deicam-
pinormativamente piti arati del nostro
ordinamento. Cid nonostante, il raccol-
to di tanta fatica legislativa & modesto.
Sesi eccetiuanoc alcuni importanti pro-
cessi di aggregazione aziendale nel
nord Jtalia, infatti, il sistema di gestio-
ne ¢ rimasto sostanzialmente immuta-
to, accumulando cosianche graviritar-
di tecnologici e industriali,
L'insuccesso delle riforme in mate-
ria di servizi pubblici locali dipende
dalla continua ripetizione di due erro-
1i: Puno di tecnica politico-legislativa,
Paltro di strategia riformatrice. Da en-
trambi non appare del totto immune
anche la disciplina appena varata
dall’esecutivo, nonostante alcune co-
raggiose innovazioni e taluniapprezza-
bili miglioramenti sul piano del draf-
ting normative.
1 primo errore risiede nell'iflusione
di poter sbaragliare con un colpo solo
gli assetti oggi esistenti in servizi mol-
to diversi tra loro {dal gas ai trasport},
dall'acqua ai rifiuti, solo per limitarsi
ad alcuni esempi); per di pity, con misu-
re destinate a operare nello stesso mo-
doaMilano enel pifi piccolo dei comu-
ni siciliani. Lo strike, pero, & difficile,
anche perché il nostro legislatore non
¢ certo un esperto giocatore di
bowling. Eibirillida far cadere contem-
poraneamente sono troppi:anche il mi-
nistro pitt determinato e la maggioran-

zaparlamentare pililarga finisconoco-
sl per essere spesso fiaccati dal fronte
comune dell'intero sistema degli enti
locali e delleloro aziende partecipate.
Cid spiega perché i disegni di rifor-
ma pilt organici predisposti dai gover-
nidicentro-sinistranel1999 e nel 2006
non abbiano mai visto lajuce; e perché
siano rimaste scritte sulla carta le nuo-
ve norme, pur meno ambiziose, final-
mente approvatenelzoo1 (ma cancella-
te nel 2003) e nel2008. Da questo pun-

CONCORRENZA DEBOLE
A partire dal 2001 ¢ stata
privilegiata la soluzione

. delle gare per I'assegnazione,
ma molto poco si & fatto
per renderle trasparenti

todivista, la prossima conversione par-
lamentare del decreto legge costitnira
un primo importante banco di prova
anche per il testo appenauscito dalcon-
siglio dei ministri.

Laltro errore deriva dalla confusio-
nefratre diversi obiettivi dellariforma
e dall'incapacita di perseguire ciascu-
no di essi fino in fondo.

11 primo obiettivo & quello della pri-
vatizzazione delle imprese pubbliche
locali. Si tratta di un disegno tracciato
gia con le leggi adottate alla fine deghi
anni Novanta, con la semplificazione
della trasformazione delle vecchie
aziende municipalizzate in societd di
capitali e la loro quotazione in borsa.
Da allora, perd, 'obiettivo della priva-
tizzazione & stato sostanzialmente ab-
bandonato, sia perché é venuta meno
I'idea della superiore efficienza della
gestione privata, sia perché sono pre-
valsi veti e resistenze degli enti locali.
Sispiega cosilanuovafiorituradi quel-
lo che & stato chiamato il "socialismo
municipale”. La riforma approvata dal
governo sembra ora voler riprendere
guestastrategia, perché obbligaglienti
locali a scendere gradualmente sotto il
sownelle societa quotate per mantene-
re gli affidamenti diretti oggi esistenti
inlorofavore.

11 secondo obiettivo & quello della li-
beralizzazione. L'idea che si potesse
sviluppare un’effettiva concorrenza
sul mercato, tuitavia, non & mai stata
coltivata. A partire dallalegge del 2009,
invece,si & privilegiatalasoluzione del-
laconcorrenzaperilmercato, attraver-
so l'indizione di gare per I'assegnazio-
ne del servizio, direttamente o tramite
la partecipazione a societi miste. Mol-
t0 poco, tuttavia, si & fatto per rendere
trasparentied effettivamente competi-
tive quelle gare. Etroppo ampi sonosta-
ti deroghe e regimi transitori in favore
degli affidamenti non concorsuali. Da
unlato,’abbandeno dellastrategiadel-
la privatizzazione ha reso piu difficile
toccare le rendite di societi pubbliche
direttamente legate agli enti locali;
dall’altro, il furbesco aggancioall'ecce-
zione comunitaria infavore delle socie-
t4 fatte in casa (il cosiddetto in house)
ha finito paradossalmente per incenti-
vare lintegrale pubblicizzazione an-
che delle societd miste che erano state
costituite alla fine degli anni Novanta.

- Tl decreto legge riavvia il percorso di privatizzazioni e liberalizzazioni
© Rimane da migliorare un ultimo aspetto: la qualita delle prestazioni

La riforma del 2008 e quella appena
approvatapuntano sullagaracomemo-
dalita ordinaria di affidamento del ser-
vizio e diselezione delsocio privatore-
sponsabile della gestione. Inoltre, ri-
prendendo una soluzione escogitata
nel disegno di legge Lanzillotta del
2006, assegnano all’Autorita antitrust
ilcompito divagliare casoper caso'ef-
fettiva ricorrere degli eccezionali pre-
supposti, non solo giuridici ma anche
economici, che giustificano il ricorso
alla gestione pubblica in house. Ma,
per svolgere bene questo lavoro, I'Au-
toritideve dare provadiefficienzaam-
ministrativae di rigore nellesue valuta-
zioni tecniche, senza cedere a impro-
prie mediazioni politiche. A loro volta,
Governo e Parlamento sono chiamati
ad assumere un solenne impegno a
non prorogare ulteriormente i puovi e
piit stringenti termini appena fissati
perlascadenzadegliaffidamenti diret-
ti e a non moltiplicare le previsioni de-
rogatorie per i vari settori.

Rimane, infine, sullo sfondo il ter-
zo obieitivo che una buona riforma
dei servizi pubblici locali dovrebbe
perseguire:quellodiun’effettivasod-
disfazione e tutela dei cittadini-con-
sumatort. La loro protezione, infatti,
non pud essere affidata soltanto al
funzionamento del processo politico
alivello locale. Cosi come troppo de-
boli, nonostante le prescrizionia favo-
re degli utenti contenute nella legge
finanziaria per il 2008, risultano le
clausole dei contratti di servizio sti-
pulati tra enti locali e gestori: anche
perchéviziate dal conflitto diinteres-
sidel Comune regolatore e allo stesso
tempo azionista.

Bisognerebbe allora riprendere I'in-
dicazione fornitaanche dal Governato-
re della Banca d’Italia nelle sue ultime
considerazioni finali: quella dirafforza-
relaregolazione indipendente dei ser-
vizi pubblicilocali. A tal fine, sidovreb-
beestendereilraggiodiazione delleau-
toritd oggi operanti a livello nazionale
e procedere finalmente all'istituzione
dell'autorita peritrasporti. Soltantoco-
si diventera possibile fissare bench-
mark comparativi e standard minimi,
settore per settore; garantire il correi-
to funzionamento delle gare sul territo-
rio; recidere i legami impropri tra enti
localie gestorideiservizi.
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